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この度はアンケートにご協力いただき、誠にありがとうございました。
担当への温かいお言葉を頂戴し、大変嬉しく拝見いたしました。
ご満足いただけたとのお言葉は、スタッフにとって何よりの励みでございます。
一方で、設計打合せ時のご連絡のタイミングにつきまして、ご負担をおかけしてしまい申し訳ございませんでした。
今後はより余裕を持ったご案内ができるよう改善に努めてまいります。
また、お引き渡し後の現地の清掃状況につきましても、ご不快な思いをおかけし重ねてお詫び申し上げます。
ご指摘の内容を真摯に受け止め、現場管理および清掃体制の見直し・徹底を図ってまいります。
貴重なご意見をいただき、誠にありがとうございました。今後とも末永くよろしくお願い申し上げます。


