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この度はアンケートにご協力いただき、誠にありがとうございました。
ご対応につきまして、話しやすさや迅速な返答についての温かいお言葉を頂戴し、ありがたく拝読いたしました。
一方で、ご契約後からお引渡しまでのご連絡やご報告の面、また現場周辺の清掃やお引渡し時の仕上がりにつきまして、
ご不安やご不快な思いをお掛けしてしまいましたこと、誠に申し訳ございませんでした。
いただいたご意見は社内および関係業者と共有し、連絡体制や現場管理、最終確認の徹底に努めてまいります。
そのような中でも、お住まい自体にご満足いただけているとのお言葉を頂戴し、心より感謝申し上げます。
新しいお住まいでの暮らしがより良いものとなりますよう、引き続きサポートさせていただきます。
今後ともどうぞよろしくお願い申し上げます。


